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Додаток № 105
до наказу директора департаменту соціальної політики  міської ради 
[bookmark: _GoBack]від 14.01.2026. № 7-О

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги 
«Здійснення прийому документів на призначення пільг і субсидій на придбання твердого палива і скрапленого газу та передача їх до Головного управління Пенсійного фонду України у Вінницькій області»
	1
	Найменування суб'єкта надання адміністративної послуги
	Департамент соціальної політики Вінницької міської ради

	2
	Місцезнаходження
	21050, м. Вінниця, вул. Соборна,50

	3
	Інформація щодо режиму роботи
	Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Вишенька), за адресою пр. Космонавтів,30 (ІІ поверх); Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Замостя), вул. Замостянська, 7 (ІІ поверх)
Понеділок-п’ятниця  з 08.30 до 16.00 год. 
Віддалені робочі місця: відповідно до графіку роботи віддаленого робочого місця

	4
	Телефон / факс, електронна  адреса, офіційний веб-сайт
	Web-сайт: http://www.vmr.gov.ua
Email: gupszn@vmr.gov.ua
Телефони ЦАП «Прозорий офіс» (Вишенька): 
 пр.Космонавтів,30 - 50-91-33;  0971015840; 0638566272
Телефони ЦАП «Прозорий офіс» (Замостя):
вул. Замостянська,7 -50-86-77; 0971014518; 0931908393
вул. Соборна, 50      - 50-43-50

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	5
	Закони України
	Закони України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” від 22.10.1993 № 3551-XII, „Про жертви нацистських переслідувань” від 23.03.2000   № 1584-III, „Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших громадян похилого віку в Україні” від 16.12.1993 № 3721-XII, „Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи” від 28.02.1991 № 796-XII, „Про статус ветеранів військової служби, ветеранів органів внутрішніх справ, ветеранів Національної поліції і деяких інших осіб та їх соціальний захист” від 24.03.1998 № 203/98-ВР, „Про освіту” від 05.09.2017 № 2145-VIII, „Про бібліотеки і бібліотечну справу” від 27.01.1995 № 32/95-ВР, „Про захист рослин” від 14.10.1998        № 180-XIV, „Про охорону дитинства” від 26.04.2001 № 2402-III, „Про культуру” від 14.12.2010 № 2778-VI, „Основи законодавства України про охорону здоров’я” від 19.11.1992 № 2801-XII (далі – закони України), Закон України „Про житлово-комунальні послуги” від 09.11.2017 № 2189-VIII
Закон України «Про адміністративні послуги»  від 06.09.2012 р. № 5203-VI; 
Закон України «Про адміністративну процедуру» від 17.02.2022 р. № 2073-IX

	6
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 04.06.2015 № 389 „Про затвердження Порядку надання пільг окремим категоріям громадян з урахуванням середньомісячного сукупного доходу сім’ї”;
Постанова від 17 квітня 2019 р. № 373 «Деякі питання надання житлових субсидій та пільг на оплату житлово-комунальних послуг, придбання твердого палива і скрапленого газу у грошовій формі»;
Постанова кабінету міністрів від 21 жовтня 1995 р. № 848 «Про спрощення порядку надання населенню субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива»;
 Постанова кабінету міністрів від 23.04.2012 № 356 «Про встановлення мінімальних норм забезпечення населення твердим паливом і скрапленим газом та граничних показників їх вартості для надання пільг і житлових субсидій за рахунок субвенції з державного бюджету місцевим бюджетам».

	Умови отримання адміністративної послуги

	7
	Підстава для отримання 
	Звернення громадян, які мають право на пільги та субсидії за соціальною ознакою відповідно до законів України

	8
	Перелік необхідних документів
	[bookmark: n506]Заява (письмова) про призначення пільг або заява про призначення та надання житлової субсидії та декларація про доходи і витрати осіб, які звернулися за призначенням житлової субсидії, довідка про наявність у житловому приміщенні пічного опалення та / або кухонного вогнища на твердому паливі, довідка про реквізити банківського рахунку, відкритого для отримання пільг.

	9
	Спосіб подання документів 
	Особисте звернення за зареєстрованим місцем проживання (або за фактичним місцем проживання, якщо особи перебувають на обліку в  Реєстрі осіб, які мають право на пільги).
Заява та декларація можуть бути надіслані поштою або в електронній формі через веб-портал електронних послуг Пенсійного фонду України, мобільний додаток Пенсійного фонду України або Портал Дія, офіційний веб-сайт Мінсоцполітики або інтегровані з ними інформаційні системи органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування, а також інформаційні системи Мінсоцполітики (з накладенням електронного підпису, що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного підпису).

	10
	Платність (безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно


	11
	Результат надання адміністративної послуги
	Передача пакету документів щодо звернень за призначенням субсидії на придбання твердого палива та скрапленого газу або призначенням пільги на придбання твердого палива та скрапленого газу та передача структурними підрозділами з питань соціального захисту населення органам Пенсійного фонду України згідно з актами приймання-передачі.
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Перший заступник 
директора департаменту                                                 Наталія ПАЛАМАРЧУК
